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Interpretation- Interpretación 

Please click on the globe icon at the bottom of your screen 
to select a channel, either English or Spanish.

Seleccione un canal, inglés o español, haciendo clic en el 
símbolo del globo terráqueo en la parte de debajo de su 
pantalla. 



Agenda 
• Bienvenida y visita del director Shirk. 
• Resultados más recientes del programa.
• Apoyo a las organizaciones comunitarias con 

información, medios y datos demograficos del WFTC. 
• ITIN y desafios.
• Resultados de la encuesta
• Tarea de los miembros del comité 
• Actualizaciones de los miembros del comité.
• Próximos pasos. 



Bienvenida

• Bienvenida a la última junta del 2023! 

• Saludos del director del DOR, Drew Shirk

• Pregunta de hoy: ¿Cuál es su actividad favorita durante el 
invierno? 



Resultados del programa (hasta el 28 de noviembre)

Solicitudes recibidas 189,777
Electrónicas (MeF) 103,954 (55%)
MyDOR 78,679 (41%)
En papel 7,144 (4%)

% Solicitantes con ITIN 9%

Solicitudes reembolsadas 160,973
Cantidad reembolsada $114,867,740
Reembolso promedio por solicitud $714
Solicitudes reembolsadas como % 
de población elegible (400,000)

40%

Reembolsos

Solicitudes

40,500 llamadas al centro de llamadas
34% de llamadas pidiendo otro idioma
850,000+ visitas al sitio web de WFTC 
< 2% de solicitudes con sospecha de fraude

56% de solicitudes procesadas en < 30 días
1,100 actividades de alcance comunitario
247,000 niños beneficiados 

Resumen del año



Temas solicitados por el comité 

• Apoyo a las organizaciones comunitarias con 
información, medios y datos demográficos del WFTC.

• Pasos para obtener un ITIN y desafíos.



Actualizaciones del equipo de alcance 
comunitario
• Resultados de la encuesta.

• Lista de contactos de los miembros del comité 
(tarea asignada).



Actualizaciones de los miembros del 
comité
¿Qué actividad nueva realizó para apoyar el programa 
desde la última reunión?



Próximos pasos

Tarea: Ideas para proyectos o tareas en las que el comité 
quiere enfocarse en el 2024. 

Envíenos la lista por correo electrónico a 
DORWorkingFamiliesOutreach@dor.wa.gov antes del 30 de 
enero del 2024.

mailto:DORWorkingFamiliesOutreach@dor.wa.gov
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