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Interpretation- Interpretación 

Please click on the globe icon at the bottom of your 
screen to select a channel, either English or Spanish.

Seleccione un canal, inglés o español, haciendo clic en 
el símbolo del globo terráqueo en la parte de debajo de 
su pantalla. 



Agenda:
• Bienvenida y presentaciones

• Rompehielos

• Mantenimiento

• Resultados del programa

• Actualizaciones del equipo de alcance 
comunitario 

• Actualizaciones del programa 

• Resultados de la encuesta y reuniones 
futuras

• Revisión de las ideas de alcance 
comunitario

• Actualizaciones de los miembros del 
comité

• Preguntas y cierre
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rompehielo
¿Cuál es tu dulce de 
Halloween favorito?
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Mantenimiento

• Límites de mandato del comité
• Puesto(s) vacante(s)
• Calendario de futuras reuniones (Alina compartirá los resultados 

más adelante)
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Resultados del programa (Desde el año en curso hasta hoy 10/3/24)

Total de solicitudes reembolsadas de este año fiscal 2024 189,540
Solicitudes reembolsadas año fiscal 2023 173,490
Solicitudes reembolsadas año fiscal 2022 16,050
Dólares reembolsados de este año 2024 $142,405,428
Dólares reembolsados año fiscal 2023 $130,719,546

Dólares reembolsados año fiscal 2022 $11,685,882

Niños impactados 277,000+

Solicitudes reembolsadas
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Actualizaciones del equipo de 
alcance comunitario 

Más de 800 eventos

Nuevas comunidades alcanzadas:

• Eslavo
• Tribal
• Arabe

• Afroamericano 
• Indio Americano
• Hispanohablante
• En condición de calle

Algunos nuevos socios clave:

• Centro Cultural Asia Pacífico
• Asociación eslava de Tacoma
• Servicios para refugiados e 

inmigrantes del noroeste
• Oficinas locales de WorkSource

• Grupo de coalición de 
personas sin hogar de 
Spokane

• Casino Yakima Nation
Legends

• Tribu Shoalwater
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Actualizaciones del programa

• Reclutamiento para gerente del equipo
• Resultados de la presentación WA en julio

• Actualización del procesamiento de solicitudes y tiempo de espera
• Intercambio de datos
• Integración de archivo directo

• Mejoras para 2025
• Esfuerzos directos
• Campaña publicitaria

• Nuevos testimonios: vídeos de WFTC en YouTube
• Agencia solicita legislación y posible expansión
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Resultados de la encuesta y reuniones futuras

Resumen de los resultados de la 
encuesta para el futuro de las 
reuniones del comité

¿Queremos cambiar la frecuencia o 
el horario de las reuniones?
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Revisión de las ideas de alcance 
comunitario

Áreas de trabajo identificadas en febrero de 2024:
• Acercamiento a las comunidades de inmigrantes
• Promoción de WFTC a través de un programa de 

liderazgo con estudiantes
• Recopilación de datos y estudios de usabilidad.
• Divulgación a grupos pagados en efectivo o por 

contratos
• Alcance para aquellos que se encuentran sin hogar
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Actualizaciones de los miembros del 
comité

• ¿Qué cosas ha visto u oído en sus comunidades sobre el 
programa WFTC?

• ¿Cómo estás promocionando el programa de WFTC?



Preguntas y próximos pasos

Sitio Web

Centro de llamadas

Correo electrónico

www.wftc.wa.gov

dorworkingfamiliesoutreach@dor.wa.gov

360-763-7300

Contactanos
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Thank You!
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